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OPCI PODATCI

1. Dom zdravlja Mostar, Hrvatskih branitelja bb , 036 335 534
UniCredit banka
Op¢inski sud u Mostaru, 2-19

i e D

Rje3enje Ministarstva zdravstva,rada i socijalne skrbi HNZ/K broj : UP/I -06-02-39-
30/11 OD 02.03.2011 i izmjene i dopune Rjesenja br UP/I -06-02-39-35/17 od
06.03.2017.godine

5. Clanovi menadZmenta:

- v.d. ravnatelja dr. Kristina Bevanda, spec.epidemiologije

- Pomo¢nik ravnatelja za medicinske poslove prim dr Zdenko Klarié ,spec obitelj.med
- Pomo¢nik ravnatelja za pravne,kadrovske i opée poslove,Jadranka Bogdan,dipl.iur
- Pomoc¢nik ravnatelja za ekonomsko-financijske poslove, Berislav Bozi¢,dipl.oec

- Pomo¢nik ravnatelja za tehni¢ke poslove, Miroslav Ivankovié¢, dipl.inform.

Clanovi Upravnog vijeéa:

- Prim dr Jadranka KneZevi¢ ,dr med, spec transfuziolog
- Prim dr Miro Miljko, dr med,spec radiolog

- Prim dr Senada Vujica , dr med, spec $kolske medicine

Clanovi Struénog vijeéa:

Prim prof dr sc Edita Cerny Obrdalj , spec obiteljske medicine - predsjednik
Prim dr Nada Bazina,spec neuropsihijatar

Prim mr sc Zdenko Klari¢,spec obiteljske medicine

Mr sc Anka Corié spec stomatoloske protetike

Prim dr Ljilja DZolan Vukoja,spec pedijatar

Prim mr sc Zeljko Karagié,spec radiolog

Prim doc dr sc Marko Martinac, spec psihijatar

Dr Kristina Simovi¢, spec urgentne medicine

Dr Adna Zalihi¢ Pita, spec ginekolog

Dr Kristina Bevanda , spec epidemiolog

Nikica Kara¢i¢,univ.mag.pharm




Il PODACI O POSLOVANJU

Dom zdravlja Mostar (dalje: DZ) je javna ustanova primarne zdravstvene zastite koja
se financira sukladno odredbama ¢l. 62. Zakona o zdravstvenoj zastiti, od ¢ega je najvazniji
izvor prihoda (oko 90%) ugovor sa Zavodom zdravstvenog osiguranja HNZ (dalje: Zavod) o
pruianju usluga njegovim osiguranicima. Tim ugovorom specificirane su usluge, cijene tih
usluga, te utvrden broj osiguranika kojima se one pruZaju, a iz svega proizlazi godi3nja
vrijednost ugovora koja se realizira kroz mjese¢ne tranSe i uceSc¢e u raspodijeli sredstava
prikupljenih po osnovu participacije. Preostalih oko 10% prihoda DZ je ostvarivao na trzistu
pruzajuci razli¢ite zdravstvene usluge, uglavnom kroz Sluzbu medicine rada i Higjensko-
epidemiolosku sluzbu.

Do sklapanja kolektivnih ugovora (dalje k.u.) izmedu Vlade HNZ i dva

reprezentativna sindikata sredinom 2018.g., DZ je bez poteskoéa izmirivao svoje tekuce

obveze, a investicijska ulaganja vr§ena su uglavnom iz projektnih sredstava iz razli¢itih izvora

na koja smo aplicirali (Ambasada drzave iuvajt u BiH, Ured Vlade RH za pomo¢ hrvatima

izvan RH, UNDP, drzavne institucije razfi¢itog nivoa i sl.), kao i iz kreditnih sredstava
komercijalnih banaka i sredstava osnivacda, h rada Mostara.

Medutim, s usvajanjem k.u. troskovi plaéi naknada rastu za oko 25%, $to, uz nedostatak
stabilnog izvora dodatnih sredstava koj 4 su trebali osigurati Vlada HNZ i resorno
Ministarstvo, dovodi DZ u nezavidnu lifvidnosnu situaciju. Ipak, zahvaljujuéi velikim
naporima menadZmenta i kasnijem razumifevanju odgovornih u institucijama, isplata placa
uz postivanje svih odredbi k.u. i relativno ufedno pokrice svih tekuéih trogkova, nisu dosli u
pitanje sve do danasnjeg dana.
Ovdje treba istaknuti da pokrice tekucih trofkova poslovanja DZ jo§ uvijek nije rijeseno na

odgovarajuci, stabilan nain, nego se i dalje fje$ava ad hoc mjerama. Ovaj problem ée biti jos

izrazeniji kada se skoro usvoji novi k.u. koji
a koji je i inace ¢ini oko 85% ukupnih rash
usluga otpada preostalih 15%. Iz navedenog
vrlo sku¢en manevarski prostor upravljanja n
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na objektima centralne lokacije DZ, te jo§ neka ulaganja u svrhu unapredenja poslovanja. Sve
ovo mozemo smatrati znacajnim poslovnim dogadajima u prethodnoj godini, uz naglaSavanje
ostvarenje pozitivnog financijskog rezultata poslovanja u uvjetima kriznih ,,Corona* vremena.
A sve te rezultate poslovanja ostvarilo je oko 371 zaposlenih (kvalifikacijske
strukture: NKV 25; KV 3; SSS 168; VKV 16; VS 3 i VSS 156, uz odnos medicinskog i
nemedicinskog kadra od 81% prema 19%), predvodenih menadZmentom i ¢&lanovima
Upravnog vije¢a koje mu je davalo smjernice 1 podrsku kroz redovita mjeseéna zasjedanja, uz
asistenciju i ¢lanova struénog vijeca pri razmatranju konkretne stru¢ne problematike.
Kad se govori o placama, moZe se navesti da su ostvarene u prosje¢nom neto iznosu od 1.366
KM, dok su prosje¢na primanja 1.572 KM (pored neto place, ovdje su uratunate i naknade s
osnova toplog obroka, dolaska na posao i sl., ali bez dnevnica i drugih troskova sl.putovanja).
Pri razmatranju ovih podataka treba voditi ra¢una da je na prosjek placa utjecao veéi broj
prekovremenih sati i naknada medicinskog osoblja ostvarenih u ovim ,,Corona® vremenima.
Nazalost, programske postavke u ra¢unovodstvu ne omogucéavaju nam izradun prosjeka placa

po kvalifikacijama, dok bi ,,ru¢ni izracun za 370 zaposlenih zahtijevao suvi$e vremena.

Il PLAN POSLOVANJA ZA PERIOD 2021. - 2024.g.

Iz prethodnog izlaganja, te uz uvaZavanje Cinjenica koje proizlaze iz vrlo lo$ih
trendova u gospodarstvu okruzenja koje dovode do znatnijeg smanjenja uplate doprinosa,
jasno je da za konzistentan plan nedostaju osnovna saznanja o moguénostima financiranja
poslovanja. Jo§ preciznije, mjese¢na tranda od Zavoda koja bi trebala pokrivati ukupne tekuée
troskove poslovanja manja je, prosjecno, za oko 150.000 KM od bruto pla¢a i naknada, bez
ocekivanog povecanja po osnovu novih k.u. Ovome jo$ treba dodati prosje¢nih mjeseénih
troSkova materijala i usluga u vrijednosti od oko 140.000 KM, te dobijemo nedostajuéi
mjesecni iznos (uz manje korekcije za povrat participacije i sl.) s osnova odnosa sa ZZO.

Zbog toga je planiranje utjecaja na financijsko poslovanje prili¢no ograni¢eno i svodi
se na kontrolu manjeg dijela rashoda i prihoda.

Kad se govori o kontroli rashoda, najveci efekti bi se mogli postiéi kroz racionalizaciju broja
ambulanti, a na tom tragu se poduzimaju aktivnosti u objedinjavanju ambulanti juZne zone
(Rodo¢, Jasenica i Bacevi¢i) u jednu i to na lokaciji Kampusa Sveugilidta u Rodo¢u, kao i na
drugaCijoj organizaciji rada ambulante u Pologu koja ne podrazumijeva rad u zakupljenom

prostoru. Vec¢ je reCeno da je izrazito veliko ucesc¢e rashoda osoblja u ukupnim, tako da se




manji pomaci mogu posti¢i na uStedama vezanim za materijal i usluge, ali ¢e im svakako
trebati posvetiti paznje.

Na strani prihoda moguénosti su jo§ manje i odnose se na trZi$ni dio prihoda koji se kre¢e oko
10% od ukupnih, ali se i tu smanjuju moguénosti jer se pojavljuju novi subjekti na trzistu
interesantnih nam usluga ¢iji se obim smanjuje (npr. ,,Aluminij nam je imao znacajnog
ucesca u ovim uslugama, a sada ga nema).

U djelu investicijskog planiranja takoder postoje velika financijska ogranicenja, ali su
do sada postignuti znacajni efekti kroz apliciranje na razna projektna sredstva, te ¢e se u
narednom periodu takoder nastojati osigurati dodatna sredstva iz tih izvora.

A najurgentnija ulaganja trebala bi biti u svrhu preuredenja i opremanja nove lokacije za
ambulantu u ulici Stjepana Radiéa, §to ée zahtijevati znalajna sredstva (preliminarna
predvidanja su oko 300.000 KM, a lokaciju daje na koristenje Grad Mostar).

Istog ranga hitnosti treba biti 1 dovrSetak projekta energetske uéinkovitosti i definitivnog
rjeSavanja grijanja/hladenja objekata DZ na centralnoj lokaciji jer su zadnjih godina problemi
u tom segmentu bivali sve ve¢i 1 doSlo se u priliku koja zahtjeva kona¢na rje$enja. A kona¢no
rjeSavanje trebalo bi biti u sistemu ,,voda-voda® uz pomo¢ tzv. ,dizalica topline®, za §to su
ve¢ napravljene pretpostavke kroz pravljenje odgovarajuéih busotina u krugu DZ i ispitivanje
izdaSnosti protoka podzemnih voda. Vrijednost ovih poslova procjenjuje se na oko 250.000
KM. Ovo su najznaCajnija investicijska ulaganja koja bi trebalo ostvariti u narednom
trogodi$njem periodu, ali svakako nisu jedina.

U segmentu planiranja radne snage treba reéi da se DZ suodava, kao i veéina
zdravstvenih ustanova, sa nedostatkom lije¢ni¢kog kadra specijalnosti pedijatrije i obiteljske
medicine. 1z tog razloga DZ je podrzavao i uCestvovao kroz Edukacijski centar u projektu
specijalistiCke obuke lije¢nika za vodenje timova obiteljske medicine, kao i medicinskih
tehni¢ara (tzv. PAT program). Taj projekt za ovu godinu jo¥ nije dogovoren (prosle godine
proveden je uglavnom on line), a DZ je zainteresiran za veéi broj specijalizacija obiteljske
medicine, mada kod mladih lije¢nika ovo nije specijalizacija od posebnog interesa o ¢emu bi
resorno Ministarstvo trebalo voditi rauna.

Uz ovaj nedostatak kadra, u zadnje vrijeme DZ se suofava i sa nedostatkom srednjeg
medicinskog kadra do kojeg je doSlo radi odlaska u mirovinu i ograniavanja u zapo$ljavanju
od strane nadleZnih institucija. Zato i ovdje treba istaknuti nuZnost racionalizacije broja
ambulanti obiteljske medicine (sad ih ima 22), kao i potrebu za razmatranjem nacina

organizacije Sluzbe stomatologije.




Bosna i Hercegovina

FEDERACIJA BOSNE I HERCEGOVINE

DOM ZDRAVLJA MOSTAR

(Ustanova i sjediste ustanove)
4227220420000

...........................................

(Sifra djelatnosti po SKD)

BILANCA/BILANS STANJA
nadan 31.12.2020. godine

SKRACENI OBLIK

u KM
Red. POZICIJA AOP Prethodna Tekuca
broj godina godina
I 2 3. 4.
| 1. UKUPNA AKTIVA (035+001) 9.118.266 10.372.405
A. Gotovina, kratkoro¢ne trazbine/potraZivanja,
razgranitenja i zalihe 035 2.189.876 2.728.102
B. Trajna sredstva 0L | 6.928.390 7.644.303
2. ’
Il. UKUPNA PASIVA (200+207+211) 9.118.266 10.372.405
A. Kratkoro¢ne obveze/obaveze i razgranienja 14(?’16 1.420.917 1.757.291
B. Dugoro&ne obveze/obaveze i razgraniéenja 128413 2.832.109 2.853.050
C. Izvori sredstava I
101 4.865.240 5.762.064

Predsje¢dnik

Ra lj/Direktor:



Bosna i Hercegovina
FEDERACIJA BOSNE | HERCEGOVINE

DOM ZDRAVLJA MOSTAR

(Ustanova i sjedite ustanove)
4227220420000

85.121

RACUN PRIHODA | RASHODA
za razdoblje/period od 1.1.2020. do 31.12.2020. godine

u KM

Prethodna

Red. Tekudéa
broj L AQF godina godina
I 2 3. 4.
212+23 13.125.693 13.773.716
I | 1. RaASHODI ELOHD
296
1.1 2 p
o A. Tekuéi rashodi 212
Lol L 2223 | 13125693 13.773.716
296
A.1. Troskovi plaéa i ostalih lidnih primanja
215 11.509.127 12.081.146
A.3. Izdaci za materijal i usluge 214421 1 588 051 1 672 379
9+220+
222
A.6. Izdaci za kamate | ostale naknade 234425 28.515 20.191
4+296
13.011.896 14.673.049
2. | 1L PRIHODI (201+227+244+295)
21 A. Prihodi od prodaje uginaka 206 1.243.780 1.748.945
2. B. Prihodi od zakupa, &L 25.272 25.081
23, C. Tekuce potpore (grantovi) i donacije 211 155.501 818.921
2.4, D. Prihodi iz namjenskih izvora financiranja 211
11.583.333 12.032.898
E. Financijski i ostali prihodi
2.5 227+24
2 4.010 47.204
> L visak prihoda nad rashodima 297 : 899.333
4 V. ViSak rashoda nad prihodima 298 113.797

Wt

telj/Direkt;/




